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Hvordan håndtere legacy applikasjoner?
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Lånekassens kontekst for «digital legacy»
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Lånekassens kontekst for «digital legacy»

Moderniserings-programmet 
LØFT med overgang til

SOA-arkitektur på 
Microsoft teknologi
(Modulis = modularisert LIS)

Gylden tid 
på ny teknologi 

og arkitektur

2014
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Erkjennelse… ~2018

Sterkt tilpasset standardsystem 
gjør vondt å forvalte og videreutvikle

• Dyrt å installere ny versjon

• Hindrer utnyttelse av
ny teknologi

• Hindrer skalering for 
økt responstid

• Vanskelig å skape smarte
effektive brukergrensesnitt

• Krever spesialkompetanse som 
hindrer fleksibilitet i utnyttelse av 
utviklere



Erkjennelse… ~2020

Vi er ikke dimensjonert for 
bærekraftig forvaltning på 

lang sikt

Skal vi fortsette kursen mot riving 
og et nytt stort 

erstatningsprosjekt/LØFT 
eller

 skal vi satse på økt innsats med 
løpende modernisering



beste alternativ for å sikre

…kostnadseffektiv 
forvaltning i et 

langsiktig perspektiv

…endringsevne til å støtte 
løpende politikkutvikling og 

sikker, stabil og effektiv 
kunde- og saksbehandling

Løpende modernisering for løpende håndtering av «legacy»



Status a 2024 – Fra hypotese til handlingsplan

Hvordan gjør vi det 
da?

Hvordan vet vi om vi 
lykkes?

Gylden tid på ny 
teknologi og 

arkitektur

Løpende
modernisering

for løpende modernisering av Lånekassens kjernesystem



Hva må til for å lykkes?

Hva bør det 
koste å forvalte 

den digitale 
massen?

Ambisjonsdrevet 
Løpende 

modernisering 

Virksomhets-
styring

Arkitektur-
styring

Kapasitet & 
Kompetanse

Styring av den 
løpende tekniske 
moderniseringen

Hvordan sikrer vi at 
dette prioriteres i 

virksomheten over 
tid? 

Hvordan styre 
modernisering av 

arkitektur og 
teknologi løpende?



• Hvor mye teknisk etterslep har vi opparbeidet oss 
frem til nå?

• Hvilken kapasitet må vi ha for å fjerne det tekniske 
etterslepet?
• Og hvor lang tid skal/kan det ta?

• Hvilken kapasitet må vi ha for å unngå videre 
opparbeidelse av teknisk etterslep?

Hva bør det koste å forvalte den 
digitale massen Kapasitet og 

kompetanse



Hva må vi ha kapasitet til

• Kapasitet til løpende teknisk 
vedlikehold

• Kapasitet til bestillinger fra 
departementet (forskriftsendringer)

• Kapasitet til løpende funksjonell 
forvaltning

• Kapasitet for å fjerne det tekniske 
etterslepet (gjelda)

Øremerket finansiering
Varierende kapasitet

Fast kapasitet

Kapasitet og 
kompetanse



Kapasitetsmodell for langsiktig løpende 
modernisering

Kapasitet og 
kompetanse

…



Arkitekturstyring i løpende 
modernisering
• Hvordan styre modernisering av 

arkitektur og teknologi løpende?

Arkitektur-
styring



Teknologipalett som styringsverktøy

• Inspirert av STREET-modellen
• Overordnede gjerdestolper for 

utviklingsteamene
• Føringer mht. etablerte standarder
• Strategi(er) for å komme ut av utgående 

teknologi

Arkitektur-
styring



Sammenhengen mellom kapasitet og teknologi-
paletten

• Kapasitet til løpende teknisk 
vedlikehold

• Kapasitet til KD-bestillinger

• Kapasitet til løpende 
funksjonell forvaltning

• Kapasitet for å fjerne det 
tekniske etterslepet (gjelda)

Arkitektur-
styring



Hvordan sikre prioritering i 
virksomheten over tid?

• Styring i årlig, treårlig og 
10-årig perspektiv

• Mål: nok teknisk 
modernisering uten å 
hindre politiske ønsker og 
funksjonelle forbedringer

Virksomhets-
styring



Læringspunkter

• Ikke la deg friste til å modifisere 
standardsystemer

• «Kast» det gamle når nytt legges til – hold 
kompleksiteten nede

• Hvordan synliggjøre/måle fremdrift på en løpende forvaltning

• Hvordan vite om vi gjør «nok» modernisering til å unngå et 
fremtidig erstatningsprosjekt

Diskuteres fortsatt

Take away



Rasjonalisering og 
effektivisering av 

systemporteføljen i 
Statens vegvesen

Presentasjon på Nokios

Oktober 2024

Robert Nystad

Foto: Knut Opeide



Som følge av strammere økonomi i Statens 
vegvesen ble IT-divisjonen utfordret på 
besparelser gjennom sanering og konsolidering 
av systemer

Introduksjon til prosjektet

Statens vegvesen har i dag over 700 
registrerte IT-løsninger. Det er ønskelig 
at Statens vegvesen i større grad skal 
gjenbruke eksisterende systemer 
fremfor nyutvikling.

I januar 2023 satte IT-divisjonen til 
Statens vegvesen i gang et arbeid for å 
få et fullstendig bilde av dagens 
systemportefølje, for deretter å 
identifisere potensiale for sanering og 
konsolidering av systemer. 

Foto: Knut Opeide



Resultatene har blitt samlet inn, justert og kvalitetssikret i flere 
omganger i hver sprint med relevante ressurser i divisjonene og IT

Fremgangsmåte – Prosessen for hver sprint

Systemeiere og -forvaltere 
svarte på hhv. funksjonell og 
teknisk spørreundersøkelse. 

Prosjektet assisterte med 
veiledning og oppfølging.

Gjennomgikk og kvalitetssikret 
uttrekk av IT-løsninger til divisjonen 
med teknologi-/styringsstab.

Identifiserte og mobiliserte 
systemeiere og -forvaltere som skal 
svare på undersøkelser.

Prosjektet sammenstilte 
resultatene fra 
spørreundersøkelsene. 

Gjennomførte workshop med 
teknologi- / styringsstab med 
gjennomgang av foreløpige 
resultater og tildeling av 
anbefalinger.
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Forberedelse til 
kartlegging

Innsamling og analyse 
av resultater

Oppfølgingssamtaler og kvalitetssikring av 
anbefalinger

Gjennomførte oppfølgings-
samtaler med systemeiere / -
forvaltere og / eller andre 
relevante ressurser, for å 
samle inn mer informasjon og 
verifisere informasjon og 
anbefalinger som ble gitt i 
workshopen.

Ny innsikt fra 
oppfølgingssamtalene ble 
innarbeidet og sammenstilt, 
for så å bli kvalitetssikret 
med virksomhetsarkitektene 
og relevante interessenter 
fra divisjonene.



Hver IT-løsning ble 
analysert og fikk en 
funksjonell og teknisk 
tilstand basert på svar fra 
spørreundersøkelse

Resultater analysefase – teknisk og funksjonell undersøkelse

Meget god - 7 

Uakseptabel - 26

God - 145

Akseptabel - 211

Må håndteres - 65

Størrelse på sirkel proporsjonal med kostnad

Fases ut - 48 (vises ikke i diagrammet)

Totalt - 502



Kartleggingen viste et høyt potensiale for 
sanering og konsolidering av Statens 
vegvesens systemportefølje

Resultater analysefase – anbefalinger 

Sanere
87

Konsolidere
157

Erstatte
5

Forbedre
15

Undersøke alternativer
35

Beholde
203

Anbefalinger

Sanere: sanere IT-løsningen. Inkluderer både IT-løsninger det 
allerede finnes utfasingsplaner for og nye saneringskandidater. 

Konsolidere: identifisere IT-løsninger med lignende eller 
overlappende funksjonalitet, for deretter å slå disse sammen (helt 
eller delvis). 

Erstatte: erstatte eksisterende IT-løsning med en identifisert ny 
intern eller ekstern IT-løsning.

Undersøke alternativer: undersøke og identifisere mulige interne 
eller eksterne løsninger som kan løse det funksjonelle og tekniske 
behovet på en bedre måte.

Forbedre: identifisere tiltak som bør gjennomføres for å løfte IT-
løsningen teknisk og / eller funksjonelt. 

Beholde: beholde IT-løsningen i nåværende tilstand med ingen 
videre tiltak utover vanlig videreutvikling i drift og forvaltning.

Kommer til å beholdes: 40
Kandidater for konsolidering: 117

502



Gjennomføring av sanering er godt i 
gang og foran plan med 114 helt 
ferdigstilte saker per oktober 2024

Resultater gjennomføringsfase – status

108

109

99

179

16

15

I scope

Startet

Ferdigstilt

287

125

114

Sanering Konsolidering

92

7

4

11

Ferdigstilt - sanert

Ferdigstilt - beholdt/duplikat

96

18
Totalt 114 ferdigstilte saker



Prosjektet har gjort seg flere viktige erfaringer på 
hvordan lykkes med å rasjonalisere systemporteføljen 
og hvordan justere IT-styringen slik at gevinstene blir 
varige

Erfaringer fra analyse og påstartet gjennomføring

Fagdivisjonene har blitt utfordret på videre behov for IT-
løsningene og funksjonell overlapp mellom løsninger, 
men har selv eid de endelige anbefalingene per løsning 
fra analysefasen. 

Tydelig eierskap hos fagdivisjonene

Det vil være viktig å få endret og justert arkitekturstyring 
og prosesser for godkjenning av nye IT-løsninger 
fremover slik Statens vegvesen om noen år ikke står i en 
lignende situasjon igjen hvor det er unødvendig stor 
overlapp i IT-løsningene i systemporteføljen.

Nye prosesser for å få varig endring

Toppforankring helt fra Vegdirektør har skapt bevissthet 
og effektivitet i dialog med ulike interessenter. Initiativet 
treffer flere av de viktigste satsningene i Statens 
vegvesens virksomhetsstrategi.

Høyt prioritert fra toppledelsen

Det at omfanget for arbeidet har inkludert hele den 
registrerte IT-porteføljen til Statens vegvesen har gitt 
stordriftsfordeler i gjennomføringen, samt muligheter til 
å se løsninger på tvers av avdelinger og divisjoner.

Helhetlig blikk på systemporteføljen



Ulike tilnærminger og 
strategier til å håndtere 
legacy applikasjoner



IKT Agder IKS – 2002 (Opprettet)



IKT Agder IKS – 2018 (+5)



IKT Agder IKS – 2019 (+2)



IKT Agder IKS – 2022 (+5)



Vår legacy

Egenutviklet 
programvare

Fagsystem 
og data

Avtaler og 
lisenser

IT -
kompetanse

Digital 
forståelse og 

strategi



Fagsystem
og data

En kommune levere ca 220 lovpålagte tjenester. Antall 
støttetjenester er på omtrent samme nivå.

Det sies at en gjennomsnittskommune har i snitt
300 applikasjoner i sin portefølje.

Det vil si vi har ca 15 X 300 applikasjoner i vår portefølje. 
Dette gir oss 4 500* applikasjoner.

Vi har på 22 år klart å få til 120 fellesavtaler der to eller 
flere kommuner er på samme avtale.

* Dette er teoretisk tall, vi tenker ikke slik i praksis da mange applikasjoner er like for alle kommunene



Fagsystem
og data

Vi har til enhver tid 20-30 anskaffelser på gang.

Vi har en snitt-tid på 6-12 måneder pr anskaffelse

Vi følger loven om offentlig anskaffelse !!! 

Vi trenger i gjennomsnitt 40 anskaffelser i året og en 
avtaletid på rundt 8 år for at dette skal gå rundt.





Vår tilnærming og strategi
Samstyring Portefølje



Vår tilnærming og strategi

• Fellesavtaler/Standardisering
• Hente ut gevinster
• Anskaffelsesreglementet
• Gode nasjonale løsninger
• Dårlig kommuneøkonomi

Fagsystem
og data

Avtaler og 
lisenser



Vår tilnærming og strategi



NT + GO = DGO

Ny Teknologi
+

Gammel Organisasjon
=

Dyr Gammel Organisasjon

Fra Babelfisk, 2023



noen gode råd

Reduksjon av lisenser og konsolidering av fagsystemer: 
Representantskapet ber IKT Agder om å aktivt bistå den enkelte 
deltakerkommune i arbeidet med å redusere lisenskostnader. 
Selskapet skal i samarbeid med kommunene identifisere 
muligheter for innsparing på finansielle kostnader til felles 
investeringer, eksterne kostnader på vegne av samarbeidet, 
herunder avvikling av overflødige lisenser, konsolidering av 
fagsystemer, redusere antall systemer som ikke lenger er i aktiv 
bruk. Målet er å oppnå en samlet lisenskostnadsreduksjon på 
minimum 10% innen utgangen av 2025, uten at dette går på 
bekostning av nødvendige eller kritiske tjenester.

Representantskapet slutter seg til anbefalingen 
om at fagsystemer ikke skal holdes i live 
utelukkende for innsyn, da dette innebærer 
unødvendige kostnader og økt sikkerhetsrisiko. 
Overføring av arkivverdige data til depot i 
henhold til standardiserte prosedyrer skal 
prioriteres. Kuben og Arkivsenter Sør må 
gjøres i stand til å motta elektroniske 
fagsystemer og sørge for innsyn etter 
gjeldende lovverk og standarder.

Utdrag fra protokoll – sak, IKT Agder budsjett behandling i representantskapet 9. oktober - 2024 

bruk mulighetsrom;



noen gode råd

Fagsystem
og data

Planlegg exitstrategi 
allerede ved 
avtaleinngåelse
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